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Vatandaslik
Tiirkiye Cumhuriyeti

Siirticl Belgesi
B

kariyer.nel

Ozgecmis Ozeti

Kog Universitesi Hastanesi'nde Anadolu Sigorta ofis yetkilisi olarak gorev
yapmaktayim. Saglik ve sigorta sireclerinde edindigim deneyim sayesinde hem
hasta memnuniyetini hem de operasyonel siireglerin dogru ve hizli ilerlemesini
saglamaya odaklaniyorum.Kendimi gelistirmeye ve mesleki anlamda ilerlemeye
biyiik 6Gnem veriyorum. Sorumluluk almaktan ¢gekinmeyen, ¢oziim odakli ve ekip
¢alismasina uyum saglayan bir yapiya sahibim. Kariyer yolculugumda bilgi ve
tecriibelerimi artirarak ¢alistigim kurumlara deger katacagima inaniyorum.

is Deneyimleri

Cagrn Merkezi Misteri Temsilcisi

Serebral Asistans Tibbi Danigsmanlik Hizmetleri | Aralik 2022 - Hala galigiyorum
Yari zamanli / Part Time

Saglik Sigortasi Sektori, Hizmet Departmani

* Anadolu Sigorta’da saglik provizyon sireclerini yoneterek miisteri memnuniyeti
odakli cagr merkezi destegi sagladim; siire¢ takibi, onay islemleri ve ¢ozim odakli
iletisim konularinda aktif rol Gstlendim.

Ofis Yoneticisi / Yonetmeni
Blylk Anadolu Sigorta A.S | Mart 2022 - Mayis 2026
Sirekli / Tam zamanli

Saglik Sigortasi Sektord, Saglik Departmani

Radyoloji Stajyeri
Yedikule Gogus Hastaliklari Hastanesi | Agustos 2021 - Mayis 2022
Gonulli

Saglk Sektord, Saghk Departmani

Radyoloji Teknikeri

Medicana international Beylikdiizii | Ocak 2021 - Temmuz 2021
Stajyer

Saghk Sektori

Egitim Bilgileri

Biruni Universitesi

Saglik Yiiksekokulu, Tibbi Gériintiileme Teknikleri, Tiirkge, Orgiin Ogretim | Eyliil
2020 - Devam ediyor

Burs Bilgisi: Basari Bursu, %80

OnLisans

Bu 6zge¢mis, hesap sahibi tarafindan indirilmistir.



istanbul Universitesi (iU)

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, Saglik Kurumlari isletmeciligi (MYO), Tiirkge
, Uzaktan Ogretim | Ekim 2020 - Devam ediyor

OnLisans

Diller

ingilizce (Baslangic)

Yetenekler
Danismanlik, Hedef Odakli, Microsoft Windows, Miisteri Odakl, Miisteri

Memnuniyeti, Analitik, Problem C6zme, Saglik Sigortasi, Saglik Yonetimi, iletigim
Becerisi, Saglik Hizmeti

Sertifika / Seminer ve Kurslar

Diinya radyolog giinii

Biruni Uni.

Hayat boyu saghk

Biruni Uni.

Kigisel Gelisim Semineri

Cerrahpasa Universitesi

kariyer.nel

Bu 6zge¢mis, hesap sahibi tarafindan indirilmistir.



